inter

Conseiller/iére en piéces détachées 100%

En tant qu'entreprise de services et de commerce avec siege principal a Chiétres et 6 autres succursales avec
un total de 100 collaborateurs, nous offrons a nos clients un service complet pour les bus de ligne et les
autocars.

Pour notre sieége principal a Chiétres, nous sommes a la recherche de la personne idéale pour occuper le
poste de conseiller(iére) de pieces détachées compétent en technique. Pourriez-vous étre cette personne ?

Le magasin de pieces détachées gere I'ensemble des pieéces détachées et accessoires nécessaires a l'activité
commerciale courante et tient un stock des pieces les plus importantes.

Le/la conseiller(iere) de piéces détachées est responsable du traitement correct des commandes de ces
pieces détachées et accessoires, de la demande a la facture.

Il/elle est en outre conseiller/ére de vente pour les clients internes et externes et peut s'exprimer aussi bien
en allemand qu'en francais.

Vos taches principales

Conseil et vente au guichet de I'atelier et au guichet des clients
Conseil et vente au téléphone

Traitement des commandes électroniques entrantes
Recherche des piéces a partir de différents catalogues
Création d'offres

Saisie et traitement des commandes de piéces

Facturation des commandes des clients

Contréle des factures des créanciers

Effectuer des travaux généraux de stock

Votre profil

Tres bonnes connaissances du frangais et de I'allemand (de préférence bilingue)
e Orienté(e) vers la clientéle avec un flair pour la vente et aimant le contact avec les gens
Apprentissage professionnel achevé dans la branche automobile avec de solides connaissances
dans le domaine de la technique automobile
Aptitudes a travailler au sein d’un team
Bonnes connaissances des programmes MS Office habituels
Connaissances d'un systéme ERP (Navision)
Méthode de travail autonome et minutieuse

Nous offrons un travail varié et intéressant au sein d'une équipe motivée et dynamique, un poste de travail
moderne ainsi que des possibilités de formation et d’éducation.

Avons-nous éveillé votre intérét ? Nous nous réjouissons de recevoir votre dossier de candidature complet a

|'adresse suivante hr@interbus.ch



