
 
 
 
 
 
 

Ersatzteilberater/in 100% 
 

Als Dienstleistungs- und Handelsunternehmen mit Hauptsitz in Kerzers und  
6 weiteren Filialen mit insgesamt 100 Mitarbeitenden, bieten wir unseren Kunden 
einen Komplettservice rund um Linien- und Reisebusse an. 
Für unseren Hauptsitz in Kerzers sind wir auf der Suche nach der idealen Besetzung 
des technisch versierten Ersatzteilberaters(in), könnten Sie es eventuell sein? 
 
Das Ersatzteillager verwaltet sämtliche Ersatz- und Zubehörteile, welche für die 
laufende Geschäftstätigkeit notwendig sind und hält einen Warenvorrat der 
wichtigsten Teile.  

Der Ersatzteilberater/in ist zuständig für die korrekte Auftragsabwicklung von 
solchen Ersatz- und Zubehörteilen, von der Anfrage bis zur Rechnung.  

Er / Sie ist ausserdem Verkaufsberater/in für interne und externe Kunden und kann 
sich in französischer und deutscher Sprache verständigen.  
 
Ihre Hauptaufgaben 
 

 Beratung und Verkauf am Werkstattschalter und Kundenschalter 
 Beratung und Verkauf am Telefon 
 Bearbeitung der elektronischen Bestelleingänge 
 Teileermittlung aus verschiedenen Katalogen 
 Offert-Erstellung 
 Teilebestellungen erfassen und verarbeiten 
 Erledigen allgemeiner Lagerarbeiten 

 
Ihr Profil  

 

 Muttersprache Deutsch mit Kenntnissen der franz. Sprache 
 Kundenorientiert mit Verkaufsflair und Freude am Umgang mit Menschen 
 Abgeschlossene Berufslehre im Automobilgewerbe mit fundierten 

Kenntnissen im Bereich Fahrzeugtechnik 
 Teamplayer in einem überschaubaren und eingespielten Team 
 Gute Anwenderkenntnisse mit den üblichen MS Office Programmen  
 Kenntnisse in einem ERP – System (Navision) 
 Selbstständige und sorgfältige Arbeitsweise  

 
 

Wir bieten eine abwechslungsreiche und interessante Tätigkeit in einem motivierten 
und dynamischen Team, einen modernen Arbeitsplatz sowie Aus- und 
Weiterbildungsmöglichkeiten.  
 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Wir freuen uns auf Ihre vollständigen 
Bewerbungsunterlagen an hr@interbus.ch 

 


